Hazirend
Gyogy- és Strandfirdo

Tisztelt Vendégeink, tdjékoztatjuk Onodket, hogy az alabb részletezett hazirendet
a szolgaltatas igénybevételekor kotelesek betartani! Tajékoztatjuk tovabba
Ondket, hogy a szolgaltatas dijanak megfizetésével / belépdjegy, vagy bérlet
megvasarlasaval / elfogadjak az alabb foglalt hazirendet, és kotelezettséget
vallalnak annak betartdsdra. A hazirendben foglaltak megszegése esetén a
Ceglédi Termalfiirdé Kft. semmilyen felelésséget nem vallal, a Vendég altal
okozott kar megtéritése irant kartéritési igénnyel 1éphet fel.

1./ A Gyodgy- és Strandfiirdd létesitményeit mindenki csak sajat feleldsségére
hasznéalhatja!

2./ A héazirend betartasa a fiirdé teriiletén tartdozkod6d valamennyi személyre
nézve kotelezd!

3./ A vendégek biztonsaga érdekében a Gyogy- és Strandfiirdé teriiletének egy
része kamerdkkal ellendrzott. A kamerdk miukodtetésével kapcsolatos
adatkezelési tajékoztatdo a www.cegledfurdo.hu/adatvedelem oldalon talalhato.

4./ A fiird6 teriiletére belépni csak érvényes belépdvel lehet, a belépd
megvaltasaval egy id6ben datadott orat vagy karszalagot kotelezd a kézre
felcsatolva viselni. Az iizemeltetd, Ceglédi Termalfiirdé Kft. alkalmazottai,
illetve a biztonsagi szolgalat barmikor jogosult a szolgaltatas igénybevételének
jogossagat ellendrizni. Az ellendrzés sordn kotelezd bemutatni a belépd
megvaltasat igazold szamlat, illetve nyugtat. Ennek hidnyaban felszolithato a
Vendég a Fiirdd elhagyasara vagy a jegy megvasarlasara.

5./ Amennyiben az id6éjaras indokolja, azaz vihar, villamlas, es6, nagyobb erejii
sz¢l, illetve az Orszagos Meteorologia Szolgalat a teriiletre kiadott
figyelmeztetése esetén az Uzemeltetd a vendégek biztonsagara vald tekintettel,
az Strandfiird6t lezarhatja, a miikodest felfliggesztheti. Megkezdett szolgaltatés
igénybevétele esetén a szolgaltatas dijat a Ceglédi Termalfiirdd Kft. nem tériti
Vissza.

6./ Az érvényben 1év6 arakrol, szolgéltatasi dijakrol, a nyitva tartas rendjérdl és
a vizosszetételrdl a pénztaraknal elhelyezett tdbla €és az arlista ad tajékoztatast.
A pénztarzardas a Gyogy- ¢s Strandfirdd zarorajat megeléz6 egy oraval
torténik. A medencéket zaras elott 15 perccel kérjiik elhagyni. A fiirdévendégek
zérési 1don tul a Fiirdé egész teriiletén nem tartozkodhatnak!

7./ A Gyogy- és Strandfiirdo teriiletére masok testi épségét veszElyeztetd targyat
bevinni tilos!
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8./ A furdd tertiletére allatot behozni tilos! Kivéve: hivatalos személy intézkedése
soran. A tiltas tovabba nem vonatkozik a segitd kutyara.

9./ Az érvényben 1év0 a pénztarnal kiallitott, igynevezett ,,belépdoora” illetve
karszalag csak a kiallitas napjan hasznalhato és egyszeri belépésre jogosit. Az
elveszett, vagy megrongalodott belépooraért 2.000,- Ft potdijat kell fizetni.
Kulcsos szekrény hasznalta esetén a kulcs elvesztése, vagy megrongalasa 2.000.-
Ft potdi) megfizetését vonja maga utan.

10./ A 3 év alatti gyermekek a Gyogy- és Strandfiirdd teriiletére ingyenesen
Iéphetnek be, azonban szamukra a gyogymedence hasznélata tilos, a Gyogy- €s
Strandfiirdé gyermekmedencéit pedig kizarolag allando sziil6i feliigyelet mellett
¢s a szilok felelosségére vehetik igénybe. 14 év alatti gyermekek kizarolag
sziil01, vagy felndtt kiserettel Iéphetnek be a Gyogy- és Strandfiirdd teriiletére. A
sziilo, illetve a felnott kiséret allando feliigyelete mellett és felelosségére vehetik
igénybe a Gyogy- €s Strandfiirdd szolgaltatasait, hasznalhatjak medencéit.

11./ A pénztiros a kedvezményes jegy igénybe vétele esetén kotelezheti a
vendéget a kedvezményre jogositd dokumentum felmutatasara. 3 éves kor alatti
vendég esetén, kérheti a sziil6t, vagy a kisérét a gyermek életkoranak hivatalos
dokumentummal torténd igazolasara.

12./ Z 6najegy vasarlasakor az id6 tallépése esetén potdij fizetendd.

13./ A szauna kiilon, elézetes jegyvasarlas esetén vehetd igénybe. Ellendrzés
soran a jogosultsagot karszalaggal vagy nyugtaval sziikséges igazolni. Ennek
hianyaban az uszodamester a szauna elhagyasara szolithatja fel a vendéget. A
szaunakban a torolkozo, vagy szauna lepedd hasznélata és a karszalag csuklora
torténd felhelyezése kotelezo!

14./ A gyogyvizes medencék hasznilata ellenjavallt sziv-, keringési- €s 1égzési
clégtelenség, inkontinencia, rosszindulati daganatos, akut gyulladasos,
tuberkulozis, trombodzis, sulyos visszérbetegség, fert6z0 megbetegedések,
fert6z6 borbetegségek ¢€s terhesség esetén.

15./ A gyogyvizes medencékben egészséges embereknek ajanlott leghosszabb
tartozkodasi id6 60 perc, betegség esetén az orvos utasitasa szerintiidGtartam.

16/ A Ceglédi Termalfirdd Kft. alkalmazottainak, uszodamestereinek, a
Ceglédi Termalfirdd Kft. megbizasabol feladatot ellatdo elsdsegélyt nyujtod
megbizott személy, Orz6-védd biztonsagi szolgalat alkalmazottainak,
vagyondreinek utasitasait, Utmutatdsait minden fiird6zonek be kell tartani. A
Hazirend sulyos megsértésének esetében, a vendég a teriilet elhagyasara
kotelezhetd. Ebben az esetben a Ceglédi Termalfiirdd Kft. nem koteles az addig
igénybe vett szolgaltatdsok aranak visszatéritésére.

17./ A medencék hasznalata el6tt a zuhany €s a labmosé hasznalata kotelezd!



18./ A Gydgy- ¢és Strandfiirdd teljes teriiletén papucs hasznalata kotelezd!
Kérjiik, legyenek kiilonos figyelemmel arra, hogy a kdvezet nedves lehet, igy
nagyobb az elcstiszas veszélye! Fokozottan figyeljenek a csiiszasveszély miatt!

A flirdé teriiletén el6forduld rosszullétet, balesetet a flirdd legkdzelebbi
alkalmazottjanak azonnal jelezni kell. A vendéget ért esetleges sériiléshez,
rosszulléthez elsOsegélynytjtasra egészségiigyi személyzet €s elsdsegélyhely all
rendelkezésre. A balesetekrdl a fiirdé dolgozdja jegyzOkonyvet vesz fel. Kérjiik
a jegyzOkonyvben tortént bejegyzés aldirdsat (egyetértés és ellenvélemény
esetén is). A furdd feleldsségbiztositassal €s balesetbiztositassal rendelkezik. A
balesetbiztositasi jogosultsag igazoldsa a belépdjegy bemutatdsaval torténik. A
balesetekért a fiirdd a balesetbiztositas hatalyaig all helyt.

19./ A Ceglédi Termalfiirdé Kft. rendkiviili esetben, vagy lizemzavar esetén a
szolgaltatdsokat vagy azok egy részét sziineteltetheti. Megkezdett szolgaltatas
igénybevétele esetén a szolgaltatas dijat a Ceglédi Termalfiirdé Kft. nem tériti
vissza.

20. / A mindenkor aktualisan meghirdetett szezonon kiviili id6szakban iizemel6
¢s hasznalhato medencek: fedett Gyogyfiirdd épiilet medenceéi: 1. Gyodgyvizes
ildmedence, II. Gydgyvizes iilomedence, III. Gyogyvizes illomedence,
Elménymedence, Gyermekmedence. Kifejezetten szakorvos altal eldirt
gyogyaszati kezelések esetén: Sulyfiirdd medence, ill. Tornamedence mindkét
medence esetén szakfeliigyelet mellett.

A mindenkor aktuédlisan meghirdetett szezondlis iddszakban iizemeld é&s
hasznalhaté medencék: a szezonon kiviili idészakban hasznalhat6 medencék
mellett a szabadtéri Strand teriiletén 1évé medencék: Uszomedence,
Elménymedence, Hullimmedence, Gyogyvizes iildmedence, Gyermekmedence.

Ejszakai fiird6zés alkalmaval csak a kijelolt medencék hasznalhatoak.

21./ A Gyobgy- ¢és Strandfiirdét nem vehetik igénybe lazas-, fertdzdbetegek,
olyan személyek, akiknek nyilt sebiik van, tovabba ittas-, kabitoszer vagy boditd
hatdsi gyogyszerek hatasa alatt allok, valamint nem megfeleld higiéniai
allapotban 1évok. A személyzet ezen vendégeket, a medencék azonnali
elhagyasara szolithatja fel!

22./Az Uszémedencét csak biztonsagosan uszni tudok hasznalhatjak. Az
uszémedence karuszoval, uszégumival valamint matraccal NEM vehet6
igénybe.

A Hullammedencét 145 cm vallmagassag alatti személyek csak felndtt kisérdvel
hasznélhatjak. A Hullimmedence sz¢lérdl a vizbe ugrani TILOS!

Az Elménymedencéket nem vizbiztos, illetve 10 éven aluli gyermek kizarélag
felno6tt kisérdvel veheti igénybe.

A jatszoteret kizarolag 14 éven aluli gyermekek hasznalhatjak. A gyerekek csak
az ¢letkoruknak ¢és fejlettségiiknek megfeleld jatékot hasznaljak! A jatszotér
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egész terliletére masok testi épségét veszelyeztetd targyat (livegtargy, iitd-,
vagbdeszkoz) behozni TILOS! A jatszoteret 10 éven aluli gyermek kizarolag
felno6tt kisérdvel veheti igénybe.

A Kkiiltéri Gyermekmedencénél, kiiltéri Elménymedencénél, és a beltéri
Elménymedencénél elhelyezett vizi csuszdak hasznélata kizarélag a mellettiik
elhelyezett tabla utasitdsainak betartasaval lehetséges.

23./ Tilos:

- f6szezonon kiviil a strand kiilsé teriiletén kijeldlt helyen kiviil tartozkodni;

- szabadtéri medencéket (kivéve a III. Gyogyvizes iildmedence) fészezonon kiviil
hasznalatba venni.

- a medencéket utcai ruhaban igénybe venni. Azok csak flirdéruhédban

hasznéalhatok; Nem szabad a medencékbe olyan 6ltozékben bemenni, amely

feliiletének mérete, vagy anyaga okan kozegészségiigyi, vizmindségi,

kozerkolesi vagy balesetvédelmi szempontbol aggélyos (pl: fehérmemi, egyéb

utcai viselet, strandkendd, stb.). Erre tekintettel a medencéket az alsé testrészen

legfeljebb térdig ¢érd, a felsd testrészen pedig legfeljebb vallig érd

filrdoruhaban szabad igénybe venni;

- a fiirdd teriiletén flirdéruha, illetve arra kijelolt helyen szauna lepedd nélkiil

tartozkodni;

- a masik nem 61t6z0jébe bemenni;

- 0lajos, homokos testtel a medencéket hasznalni;

- 2 medencékben szappant, tusfiirdot, egyeb tisztalkodasi szert vagy kemikaliat

hasznalni, és a vizet szennyezni;

- @ medencekbe ¢s azok kornyékére torékeny targyat /liveget, poharat, stb./ vagy

barmely baleset, sériilés eldidézésére alkalmas dolgot bevinni;

- iszni nem tuddknak a mélyvizes medencéket igénybe venni,

- a medencékbe felheviilt testtel beugrani, vagy tartésan a viz alatt Giszni;

- a medencékben a kijelolt helyen kiviil ugralni, frocskdlni, labdazni, a flird6z0k
nyugalmat zavarni;

- az iszémedencébe a rajtkoveken kiviil mashonnan a vizbe ugrani;

- a gyermekmedencékben felndtteknek tartdozkodni, beleiilni és belefekiidni,
(kiveéve a gyermek feliigyeletéhez sziikséges mértékben);

- a gyermekmedence hasznalata, nem szobatiszta gyermek részére, uszopelenka
nélkiil;

- a Fird6 teriiletén sajat elektronikai eszko6zt a haldzatba bedugni (pl.

hajszéritd, telefontoltd);

- a medencetérben étkezni €s italt fogyasztani;

- a medencékben étkezni és italt fogyasztani;

- a 14 éven aluli gyermekek részére a gyogyvizes medencék hasznalata;

- az elektromos ¢és mechanikus mozgaskorlatozott kerekesszékek a fiirdd

bizonyos — vizmentes- teriiletein torténd hasznalata engedélyezett, a

medencetérben és fiirddvizben torténd hasznalata azonban nem engedélyezett

balesetvédelmi és kozegészségiligyi szempontok miatt. A kerekesszéknek eleget

kell tennie az altalanos higiénias szabalyoknak.

24./ Poharat, liveget, papirt, ételhulladékot, szemetet a kijelolt hulladekgyijtd
edényekbe kérjiik elhelyezni!
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25./ A fird¢ teriiletére nyitvatartasi idoben gépjarmiivel, kerékparral behajtani
csak eldzetes engedéllyel lehet (kivéve a szolgalati jarmiiveket).

26./ A Fiirdd teriiletén TILOS a dohanyzas, kivéve az arra kijeldlt helyeken!

27./ Barmilyen rendkiviili eseményt — személyi sériilés, tlizeset, balesetveszélyes
eszk6z vagy targy jelenlétét — kérjiik, jelezzék a személyzetnek, vagy a
biztonsagi szolgalatnak, akik intézkedésre jogosultak éskotelesek.

28./ Az 0ltozoszekrényben elhelyezett, illetve a flirdé teriiletén barhol
Orizetleniil hagyott targyakért felelosséget a Ceglédi Termalfiirdd6 Kft. nem
vallal.

29./ A Ceglédi Termalfiirdd Kft. értekmegorzot lizemeltet a fiirdd tertiletén,
ezért kérjilkk és javasoljuk, hogy minden értékiiket az értékmegdrzében
helyezzékel!

30./ A talalt targyakat a pénztarban kérjikk leadni, amennyiben a talalt targy
jogos tulajdonosa jelentkezik, személyi igazolvanyanak felmutatasdval ¢&s
alairasaval kell az atvételt igazolni. A talalt targyak a pénztarosoktol vehetok at.

31/ Aki a firdd0 berendezéseit, eszkozeit, vagyontargyait  nem
rendeltetésszerlien hasznalja, igy példaul szandékosan vagy gondatlansagbol
megrongalja, jogosulatlanul eltulajdonitja, és ezzel kart okoz, kdteles az okozott
kart megtériteni, ellene a Ceglédi Termalfiirdd Kft. szabalysértési, illetve
blintetd eljardst is indithat. A szabdlytalansag ¢észlelése esetén a
szabalytalankodo vendég a flirdé teriiletérdl eltavolithaté. Abban az esetben, ha
a vendég hibajabol a medence vize oly mértékben szennyezddik, hogy az
fertdtlenitésre, vagy vizcserére szorul, annak kdra a vendégre terhelhetd.

32./ Kérjiik vendégeinket, hogy hangoskodassal, erkdlcstelen viselkedéssel,
helytelen magatartassal ne zavarjak a flird6z6k nyugalmat!

33./ A Firdében a WC-k, zuhanyzok, mosdok hasznalata dijtalan. Ezek
tisztasagara kérjik, Ttgyeljenek! A Filirdd teriiletén taldlhatd szocidlis
helységekben, medencékben ¢és azok kornyékén tilos a kiilonbozé manikiir,
pedikiir és egyéb higiéniai tevékenyseégek elvégzése (pl. koromvagas, lakkozas,
bérradir, borotvalkozas stb.).

34./ A fird6é teriletén fotd-, video-, és TV felvétel késziilhet, amelyben
esetlegesen a latogatok 1s szerepelhetnek. A belépdjegy megvasarlasaval a
vendégek a fenti tényt tudomadsul veszik, egyben mindenféle karigényrdl a
felvétellel és a felvételek megjelenésével kapcsolatban lemondanak, tovabba
minden legalis felhasznalashoz kifejezetten hozzajarulnak.

35./ A balesetek elkeriilése érdekében fentieken tal kérjiik, tartsak be a
személyzet, a tajékoztato- és a figyelmeztetd tablak utasitasait!
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36./ A fird6zok a szolgaltatas modjara, mindségére, a kiszolgald személyzet
magatartasara vonatkozo panaszukat, a fiird0 iizemeltetésével kapcsolatosan
kifogasukat a panaszkonyvben tehetik meg, mig elégedettségiiket, elismerésiiket
a vendégkonyvben fejezhetik ki. A panaszkonyv €s a vendégkonyv a pénztarban
talalhato.

37./ A vendég panaszaval fordulhat:

Pest Megyei Kormanyhivatal Ceglédi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztaly
2700  Cegléd, Kossuth tér 1. Tel.. 06-53/311-153 E-mail:
cegled.nepeu@pest.gov.hu

Pest Megyei Korményhivatal Ceglédi Jarasi Hivatala Elelmiszerlanc-biztonsagi
és Allategészségiigyi Osztaly 2700 Cegléd, Kossuth Ferenc u. 1., Tel.: 06-
53/311-929 E-mail: gal.laszlo@pest.gov.hu

Pest Megyei Kormanyhivatal Cegléd Jarasi Hivatal Hatosagi Osztaly, 1. foka
Fogyasztovédelmi Hatosag 2700 Cegléd, Kossuth tér 1. Tel.: 06-53/999-413 E-
mail: cegled.hatosag@pest.gov.hu

Pest Megyei Békélteté Testiilet 1364 Budapest, Pf.. 81., E-mail:
pmbekelteto@pmkik.hu

Cegléd Varos Jegyzoje 2700 Cegléd, Kossuth tér 1., Tel.: 06-53/511-400 E-mail:
jegyzo@cegledph.hu

Tulajdonos: Cegléd Varos Onkormanyzata: 2700 Cegléd, Kossuth tér 1.

Uzemeltetd: Ceglédi Termalfiirdd Kft.: 2700 Cegléd, Fiird6 Gt 27-29.

Ko6szonjiik egylittmiikodését!

Kellemes 1d6toltést, j6 szorakozast kivanunk!

é&%&’ofmﬁ'

Ceglédi Termalfiirdé Kft.
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